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在「全民英檢」，
遇見     學習夥伴

說 的 能 力 培 養 較 顯 不 足 。 A I 不 僅 可 為 英 語 口 說 學 習 帶
來 極 大 的 助 益 ， 還 能 延 伸 至 更 高 效 的 應 用 ， 例 如 ： 財
團 法 人 語 言 訓 練 測 驗 中 心 （ L T T C ） 將 A I 融 入 「 全 民 英
檢 i 學 網 」 （ G E P T  i P r e p ） 提 供 學 習 者 即 時 的 評 分 與
回 饋 。

A I 應 用 於 教 育 領 域 已 是 現 在 進 行 式 ，
這 一 點 在 語 言 教 育 中 尤 為 顯 著 。 加 上 臺
灣 過 去 的 英 語 教 育 長 期 偏 重 於 寫 作 與 閱
讀 的 能 力 培 養 ， 致 使 一 般 人 在 發 音 與 口

在 國 發 會 的 支 持 下 ， 本 人 與 L T T C 合 作 研 發 「 全 民 英 檢
i 學 網 」 ， 將 A I 技 術 真 正 落 地 並 開 放 給 全 國 學 子 和 社 會
大 眾 免 費 使 用 ， 也 讓 我 們 打 破 傳 統 研 究 的 侷 限 。 過
去 ， 我 們 主 要 聚 焦 於 發 音 （ P r o n u n c i a t i o n ） 層 面 ，
但 這 次 合 作 促 使 我 們 能 在 研 發 上 跨 出 一 大 步 ， 全 方 面
地 發 展 口 說 能 力 （ S p e a k i n g  P r o f i c i e n c y ） 的 評
量 ， 開 始 關 注 語 言 表 達 的 整 體 流 暢 度 及 回 應 問 題 的 能
力 ， 也 就 是 較 完 整 的 口 說 表 達 與 溝 通 的 能 力 。
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換 句 話 說 ， 這 套 系 統 的 前 瞻 性 主 要 體 現 於 口 說 能 力 的 多
維 度 精 準 評 量 ， 也 就 是 從 更 深 層 次 與 多 角 度 審 視 學 習 者
的 英 語 表 達 能 力 。 然 而 ， 我 們 能 做 到 這 一 點 ， 主 要 得 益
於 L T T C 累 積 2 5 年 來 的 全 民 英 檢 考 生 作 答 資 料 庫 ， 為 訓
練 本 次 A I 模 型 提 供 關 鍵 基 礎 。 眾 所 周 知 ， A I 的 發 展 仰
賴 數 據 支 撐 ， 倘 若 沒 有 這 些 珍 貴 的 數 據 資 料 ， 這 套 為 國
人 量 身 打 造 的 A I 口 說 評 量 系 統 根 本 無 法 實 現 。

具 體 而 言 ， 我 們 在 評 量 口 說 能 力 時
設 計 三 個 核 心 面 向 ： 首 先 是 「 表 達
方 式 」 （ D e l i v e r y ） ， 涵 蓋 發 音 的
清 晰 度 與 音 韻 的 掌 握 ； 其 次 是 「 語
言 運 用 」 （ L a n g u a g e  U s e ） ， 聚
焦 用 詞 的 精 準 、 文 法 的 正 確 性 及 組
織 連 貫 性 ； 最 後 是 「 內 容 適 切 性 」
（ C o n t e n t  R e l e v a n c e ） ， 評 估
回 答 是 否 切 題 ， 而 非 答 非 所 問 。

透 過 這 項 合 作 ， 我 們 已 在 國 際 大 型 研 討 會 發 表 多 篇 論 文
並 獲 得 肯 定 。 譬 如 ： 2 0 2 4 年 三 月 ， 我 們 於 第 2 5 屆 亞 洲
英 語 語 言 測 驗 學 術 論 壇 （ A F E L T A ） 分 享 A I 的 創 新 突
破 。 不 同 於 大 多 數 語 言 測 驗 機 構 至 今 仍 卻 步 不 前 ，
L T T C 勇 於 擁 抱 A I 技 術 ， 不 斷 地 提 升 語 言 測 驗 的 效 率 與
品 質 ， 特 別 是 A I 口 說 評 分 回 饋 的 研 發 。 由 於 語 音 包 含 的
訊 息 量 是 文 字 的 一 萬 倍 ， 還 需 面 對 環 境 、 噪 音 、 不 同 語
者 等 因 素 影 響 ， 在 技 術 研 發 上 極 具 挑 戰 性 ， 致 使 我 們 在
研 討 會 上 展 示 的 技 術 與 雛 形 系 統 ， 引 發 熱 烈 回 響 。



我 透 過 與 L T T C 合 作 而 深 知 ， L T T C 匯 聚 了 語 言 教 學 、
測 驗 設 計 等 諸 多 跨 領 域 專 家 ， 並 且 長 年 從 事 許 多 非 營 利
的 付 出 ， 特 別 是 持 續 拓 展 全 民 英 檢 對 英 語 教 育 的 正 面 影
響 ， 實 屬 不 易 ！ 時 值 G E P T  2 5 週 年 ， 我 衷 心 祝 賀 全 民
英 檢 在 既 有 的 專 業 基 礎 上 繼 續 精 進 ， 掌 握 全 球 語 言 教 育
的 發 展 趨 勢 並 響 應 國 家 政 策 ， 在 A I 的 助 力 下 ， 持 續 提 供
更 多 元 且 高 品 質 的 語 言 學 習 與 測 驗 評 量 服 務 ， 惠 及 臺 灣
乃 至 全 球 的 語 言 學 習 者 。

雖 然 市 面 上 也 有 其 它 的 英 語 學 習 平 台 ， 但 大 多 側 重 於 特
定 階 段 的 練 習 或 不 提 供 即 時 回 饋 ， 能 像 「 全 民 英 檢 i 學
網 」 這 樣 嚴 謹 又 開 放 給 全 齡 使 用 的 評 分 暨 回 饋 系 統 並 不
多 見 。 未 來 ， 我 們 將 持 續 優 化 ， 期 盼 能 提 供 學 習 者 更 深
入 的 個 人 化 回 饋 。
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